
1. Platz in der Kategorie  
Dialogmarketing-Agenturen

A N D  T H E  X P E RT. AWA R D  2 0 2 3  F Ü R  D I E  B E S T E 

D I A L O G M A R K E T I N G - A G E N T U R  G O E S  T O … L D D  C O M M U N I C AT I O N !

Medianet, das Marketing- & Sales-Netzwerk für Entscheidungsträger und Meinungsmacher in  

Österreich, ermittelt jedes Jahr in einem transparenten Verfahren die besten Agenturen der Branche.  

Im Rahmen der medianet X night 2023 wurden am 11. Mai im Wiener Gasometer Awards in insgesamt  

8 Kategorien verliehen.

Das Ranking stellt traditionell eine Leistungsschau der heimischen Kreativwirtschaft dar, bei der die 

wichtigsten Player der Kommunikationsbranche um die Podestplätze rittern, und zeigt, wer hierzulande im 

Agenturgeschäft ganz vorn dabei ist. Aus Sicht des Marktes, integer, ohne Kompromisse.

Mag. Sabine Lacher, CEO bei LDD Communication GmbH: „Wir sind stolz und super happy, dass unsere 

Kreativarbeit und Leidenschaft für Dialog auf diese Weise ausgezeichnet werden und wir nun auch ganz 

offiziell Österreichs leistungsfähigste Agentur im Bereich Dialogmarketing sind. Im Besonderen vergolden 

diesen Preis die hohe Zufriedenheit unserer Kund:innen und das Feedback der hochkarätigen Fachjury.“

„Eine großartige Anerkennung für bestes Teamwork! Nur gemeinsam ist es uns möglich, seit über 30 Jahren 

unsere Kund:innen immer wieder aufs Neue zu begeistern und uns selbst zu übertreffen. Vielen Dank an 

unser gesamtes LDD-Team und unsere treuen Kund:innen. Ohne sie alle wären wir nicht da, wo wir heute 

sind“, freut sich auch COO Andreas Malzner.

Transparentes Verfahren: Zusammensetzung des Gesamtscores 
Basket 1: Abfrage von Facts & Figures, u. a. Zusatzzertifikate, Mitgliedschaft in Branchenverbänden etc.

Basket 2: In zehnminütigen Jurysitzungen stellen Dialogagenturen ihre Fähigkeiten in puncto  

Strategieansatz, Performance, Innovationskraft, Cross-Channel-Kompetenz, Organisation & Prozesse  

sowie Präsentation zur Schau.

Basket 3: Befragung der Agenturkund:innen nach Kriterien wie etwa Zufriedenheit in der  

Zusammenarbeit und Weiterempfehlung.
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Über LDD Communication GmbH – ldd.at
LDD Communication zählt mit über 30 Jahren Erfahrung, über 30 Mitarbeiter:innen und 3 Standorten 

in Gmunden, Salzburg und Wien zu den größten Multi-Channel-Dialog-Agenturen Österreichs. Von 

passgenauer, hocheffizienter und messbarer Kommunikation aus einer Hand profitieren nationale wie 

internationale Unternehmen aller Größen und Branchen.

Fotocredits
Foto Mag. Sabine Lacher, CEO und Andreas Malzner, COO LDD Communication GmbH:  
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Mag. Sabine Lacher, CEO und Andreas Malzner, COO, LDD 

Rückfragen & Kontakt
Mag. Sabine Lacher
CEO LDD Communication GmbH

E-Mail: sabine.lacher@ldd.at

Tel.: +43 664 432 0808
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